OSOBNI UDAJE A JEJICH OCHRANA

UVOD A ROZSAH PROHLASENI O OCHRANE OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje zpracovavame dle Obecného nafizeni o ochrané osobnich tdajl a na zakladé
jeho hlavnich zasad:

a - zdkonnost, korektnost a transparentnost;

b - Géelové omezeni;

¢ - minimalizace Gdaj(;

d - pfesnost;

e - omezeni uloZeni;

f - integrita a divérnost a toto jsme schopni doloZit (odpovédnost).

Veskeré udaje uchovavame jen po dobu nezbytné nutnou (dale bude definovano). Cilem tohoto
prohlaseni je objasnit vam zplsoby pouZiti vdmi poskytnutych osobnich idaji. Nas zavazek je
chranit vase prava a moznosti kontroly osobnich Udajl a ochrany soukromi. Déle uvadime, jaké
osobni Udaje shromazdujeme, jak tyto osobni Udaje pouzZivdme a tfeti strany, s kterymi je sdilime.
Osobni tdaje nam slouzi k riznym ucelim, podrobnosti najdete nize.

SHROMAZDOVANE OSOBNi UDAJE

Pojem ,,0sobni Udaje” znamena veskeré informace, které se tykaji vas a které vas identifikuji, bud’
samy o sobé, nebo spolu s dalSimi informacemi, které mame k dispozici.

OSOBNI UDAJE O ZAKAZNICiCcH

osobni udaje (jméno, pfijmeni, nazev spole¢nosti, adresa, IO, DIC, telefon, e-mail, bankovni tcet)
shromaZdujeme za Ucelem udrZeni obchodniho vztahu a fakturace po dobu 10 let dana zdkonem.

OSOBNi UDAJE O POTENCIONALNICH ZAKAZNICICH

osobni Udaje (jméno, pfijmeni, nazev spolecnosti, adresa, telefon, e-mail) shromazdujeme za ucelem
nabidek a budouciho obchodniho vztahu po dobu 2 let.

OSOBN{ UDAJE O ZAKAZNICICH ZAKAZNIKU

nasi zakaznici, ktefi si shromazduji osobni Gdaje svych zakaznik( v nasich aplikacich nebo na svych
webech, o které se starame, jelikoZ jsme poskytovatelem sluzby informacni spole¢nost resp.
zpracovatelem. Shirané osobni Udaje, které si nasi zakaznici nadefinovali (jméno, pfijmeni, telefon,
kontaktni email, pfipadné dalsi). Uely, prostiedky zpracovani a dobu uchovani téchto Gdajd uréuje
majitel aplikace/webu. | tyto osobni Udaje chranime, nepfistupujeme do nich a déle je nevyuZivame.
Veskeré opravy/mazani téchto osobnich Udajd provadime jen na pisemny pokyn zakaznika.

OSOBNI UDAJE O DODAVATELICH



osobni udaje (jméno, pfijmeni, nazev spole¢nosti, adresa, IO, DIC, telefon, e-mail, bankovni tcet)
shromazdujeme za Gcelem udrZeni obchodniho vztahu a fakturace po dobu 10 let dand zdkonem.

OSOBNI UDAJE O POTENCIONALNICH DODAVATELICH

osobni Udaje (jméno, pfijmeni, nazev spolecnosti, adresa, telefon, e-mail) shromazdujeme za ucelem
nabidek a budouciho obchodniho vztahu po dobu 2 let.

OSOBNI UDAJE O BUDOUCICH ZAMESTNANCICH

osobni Udaje (jméno, pfijmeni, titul, adresa, datum narozeni, dosazené vzdélani, telefon, mail) véetné
Zivotopisu, kde nam muzete poskytnout dle vlastniho uvazeni: fotografie, osobni preference, ID pro
socidlni sité, a dalsi, které nam zasilate, budeme uchovdvat do ukonceni vybérového fizeni.

OSOBNIi UDAJE PRO POTREBY NEWSLETTERU ORYX

osobni udaje (jméno, pfijmeni, titul, nazev spolec¢nosti/ firmy/skoly, adresa, telefon, mail)
shromazdujeme za Ucelem rozesilani internetového ¢asopisu ORYX z kontaktnich formular(i na

nasem webu - www.zoo-olomouc.cz (adopce a sponzoring zvirat, programi pro verejnost, skoly,

firmy atd.) a z formulafd pro poradani riiznych akei v zoo. Udaje budou spravcem zpracovany do
odvolani souhlasu. S vyse uvedenym zpracovanim udélujete vyslovny souhlas jeho oznacenim

v pfislusném formulati. Souhlas lze vzit kdykoliv zpét a to napftiklad zaslanim e-mailu nebo dopisu na
kontaktni Gdaje uvedené nize.

OSOBNI UDAJE PRO PORADANI VZDELAVACICH A PREZENTACNICH AKCI PRO SKOLY
A SIROKOU VEREJNOST

osobni tdaje (jméno, pfijmeni, titul, nazev spolec¢nosti/ firmy/skoly, adresa, telefon, mail)
shromazdujeme za ucelem poradani vzdélavacich a prezentacnich akci pro skoly a Sirokou verejnost
v zoo. Udaje budou spravcem zpracovény do odvolani souhlasu. S vy$e uvedenym zpracovanim
udélujete vyslovny souhlas jeho oznacenim v ptislusném formuldfi. Souhlas |ze vzit kdykoliv zpét a to
napfiklad zaslanim e-mailu nebo dopisu na kontaktni Gdaje uvedené nize.

OSOBNI UDAJE PRO POTREBY AGENDY PROGRAMU PRO VEREJNOST A ADOPCE ZVIRAT

osobni Udaje (jméno, pfijmeni, titul, nazev spolec¢nosti/ firmy/skoly, adresa, telefon, mail) pro
potieby adopce zvifat, sponzoringu a porddani programu pro verejnost ,,dopoledne oSetfovatelem
shromazdujeme za U¢elem jejich agendy. Udaje budou spravcem zpracovany po nezbytné nutnou
dobu k naplnéni Gcelu. S vySe uvedenym zpracovanim udélujete vyslovny souhlas jeho oznacenim

v prislusném formulati. Souhlas lze vzit kdykoliv zpét a to naptiklad zaslanim e-mailu nebo dopisu na
kontaktni Gdaje uvedené nize.

KAMEROVE SYSTEMY

Nase kamerové systémy jsou uréeny k ochrané osob, majetku a dat. Monitorovany jsou osoby
v prostoru vstupu do zoo, pokladen a vychodu ze zoo. Udaje z nich uchovéavame po dobu 7 dn(.

NASE WEBOVA STRANKA

Na nasi webové strance pouzivdme Cookies, abychom nasim uZivatellim a klientdm mohli poskytnout co
nejlepsi sluzby. Cookie je maly soubor, ktery webova stranka uklada na pevny disk uZivatele a slouzi
nikoliv k ziskavani osobnich Udajl o UZivatelich (ziskané informace mohou napftiklad zahrnovat



adresu IP pfipojujiciho se pocitace nebo typ pouZitého prohlizece), ale k rozliSovani
jednotlivych uzivatell pristupujicich k nasim strankam.

Nase stranky mohou obsahovat taktéz Cookies tretich stran, které slouzi k ziskdvani anonymnich
statistik o navstévnosti a typickém chovani UzZivatel na jednotlivych strankach. Tyto treti strany
zpravidla neukladaji v souvislosti s pouzivanim Cookies zadné osobni Udaje, nebot jim identita
uZivatele neni znama (za predpokladu, Ze uZivatel neni soucasné registrovanym uzivatelem produktd
takové treti strany, napf. Google).

V nastaveni prohlize¢e muze uzivatel zakazat pouzivani Cookies, takova volba vsak bude mit vliv
na spravné zobrazovani stranek.

INSTITUCE A VYNUCOVACIi ORGANY

Osobni udaje zverejiiujeme v pfipadé, Ze to vyZaduje zakon nebo zakonny proces, k Gcelu vykonu
spravedInosti, k ochrané dllezitych zajmu, k vysSetfovani donucovacich a regulac¢nich uradd, k
ochrané majetku spolec¢nosti a obhajobé jejich zakonnych prav, k ochrané osobni bezpecnosti
uzivatel( webovych stranek nebo z prikazu platného nafrizeni soudu nebo donucovaciho organu.

S VASiM SVOLENiM/SOUHLASEM

Osobni Udaje budeme sdilet s jinymi tfetimi stranami v takovych pfipadech, jen pokud to nafizuje
zakon. V takovém pfipadé vas nejdrive pozddame o souhlas se sdilenim osobnich udaji timto
zpUsobem.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Jsme pevné odhodlani chranit vase osobni Udaje a pouzivat nalezita technicka a organizacné
bezpecnostni opatieni k ochrané proti jakémukoli neopravnénému nebo nezakonnému zachazeni a
proti neumyslné ztraté, zni¢eni nebo poskozeni.

MEZINARODNI PRENOS OSOBNiCH UDAJU

Osobni Gdaje archivujeme a zpracovavame v Ceské Republice. Nastanou viak pfipady, kdy budeme muset
osobni Udaje prevést mimo Evropsky hospodarsky prostor (EHP), provedeme naleZita opatreni

k tomu, aby byly vase osobni Udaje patficné chranény. Takové kroky vétSinou znamenaji kontrolu
zpUsobll zabezpeceni Udaju pfijemcl.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI S OSOBNiMI UDAJI

Cestné jedndni a transparentnost jsou pro nas ddleZité. Jsme upiimni ohledné toho, jaké
osobni Udaje shromazdujeme, a zavedli jsme systém, ktery vdm umozni uplatnit veskera vase
prava v souvislosti s ochranou osobnich udaja.



V ptipadé potieby uplatnéni Vasich se obracejte na niZe uvedeny kontaktni e-mail.
PRISTUP K OSOBNIM UDAJUM A OPRAVY

MuzZete nam kdykoli napsat Zadost o osobni Udaje, které o Vas vedeme, opravu urcitych osobnich
udajl, které povaZujete za nespravné nebo nerelevantni, nebo pozadat o vymazani nebo jiné
odstranéni vasich osobnich Udajl. Vase osobni Udaje na Zadost zaktualizujeme, nebo odstranime v
souladu s platnou pravni Upravou.

VYMAZANI INFORMACI

Kdykoliv mizZete pozadat o vymazani svych osobnich udaji. Vasi Zadost zvazime a podle potieby vam
v souladu s vySe popsanou platnou legislativou vyhovime.

UPRAVY ZASAD

Zavazujeme se dodrzovat zakladni principy ochrany soukromi a osobnich udajli. Nase prohlaseni o
ochrané osobnich Gdajd proto pravidelné revidujeme, abychom se ujistili, Ze v ném nejsou Zadné
chyby a je dobfte viditelné na nasich webovych strankach, obsahuje nalezité informace o vasich
pravech a o zpracovani dat, Ze je uplatiiovano a odpovida platné legislativé. Obcas mlizeme
prohldseni o ochrané osobnich udajd aktualizovat, aby odrazelo novy vyvoj a pfilezitosti ve vztahu k
internetu a aby bylo v souladu s platnou legislativou. O ptipadnych zasadnich zménach v prohlaseni o
ochrané osobnich udaja vas budeme informovat prostfednictvim oznameni na nasich webovych
strankach, véetné pfistupu k aktualni verzi tohoto prohlaseni.

NASE KONTAKTNi UDAJE

Zoo Olomouc pfispévkova organizace
Darwinova 222/29

Olomouc - Svaty Kopecek 779 00

IC: 00096814

DIC: CZ00096814

telefon: 585 151 601

e-mail: info@zoo-olomouc.cz

IDDS: b6smvvg

KONTAKTNI ADRESA REFERENTA PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU
Referent pro ochranu osobnich udajl

Zoologicka zahrada Olomouc, pfispévkova organizace, se sidlem Darwinova 222/29, 779 00 Olomouc
— Svaty Kopecek, ICO 00096814, telefon: 585 151 606 e-mail: referent.oou@zoo-olomouc.cz, IDDS:
b6smvvg

V pfipadé jakychkoli dotaz( ohledné toho, jak pouzivame osobni Gdaje, jak uplatnit sva prava nebo
ohledné prohldseni o ochrané osobnich udajl, se prosim obratte na: referent.oou@zoo-olomouc.cz



